
 واحد ايمني بيمار -معاونت درمان  -دانشگاه علوم پزشكي جهرم 

 

 گانه ( 28وقایع ناخواسته) گزارش 

 بیمار/ همراه بیمار
 دهنده خدمت)كاركنان(ارائه 

 شکایت

 6 كمتراز)سیستم گزارش دهی خطا

 ساعت(

بیمار/مسئول  ایمنیمسئول هماهنگ كننده 

 رسیدگی به شکایات 

به  و اشتراک گذاری اطلاعات ( RCA)تحلیل

 (درون بیمارستانی)كاركنان

 گزارش دهی خارجی

به  بازخورد

 همراه /بیمار

 سازمان های بالادستی:

 
معاونت درمان وزارت بهداشت، 

 درمان و آموزش پزشکی 

 

دانشگاه های  معاونت درمان

 علوم پزشکی

(09177921665) 

 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی جهرم

 مركز آموزشی درمانی پیمانیه 

 ASP-PR-116کد : 

 

 


